
Checkliste Hörakustik

Typ Sichtprüfung erfüllt

erforderlich

erforderlich Aushang der vor Ort aktuell geltenden Abstandsregel gut sichtbar
erforderlich Aushang der vor Ort aktuell geltenden Maskenpflicht gut sichtbar
erforderlich Aushang mit der vor Ort aktuell geltenden maximalen Kundenanzahl im Fachgeschäft gut sichtbar im Bereich der Eingangstür
erforderlich Aushang des vor Ort aktuell geltenden Zutrittsverbot für Menschen mit typischen Symptomen und Kontakt zu Infizierten gut sichtbar
erforderlich Aushang im Sanitärbereich zum "richtigen Händewaschen" gut sichtbar
erforderlich Hörgeräte werden nach der Ausprobe mit geeignetem Flächendesinfektionsmittel desinfiziert
erforderlich Die Desinfektion von Hörgeräten von Kunden durch die Mitarbeiter wird aktiv angeboten 
erforderlich Statt textiler Handtücher stehen für Mitarbeiter und Kunden Einmal-Handtücher zur Verfügung
erforderlich Regelmäßige infektionsgerechte Reinigung aller Kundenkontaktstellen und Sanitärbereichen mit Flächendesinfektionsmittel
erforderlich Dokumentation der Durchführung der Reinigung aller Kundenkontaktstellen und Sanitärbereiche mit Datum, Uhrzeit und Kürzel

erforderlich

erforderlich

erforderlich Gelegenheiten zum Händewaschen bzw. Handhygiene in ausreichender Anzahl vorhanden
erforderlich Schutzmaterial: Einmalhandschuhe DIN EN ISO 374-5 und FFP2-Maske sind für jeden Mitarbeiter vorhanden
erforderlich Schutzmaterial: Einmalhandschuhe DIN EN ISO 374-5 und sogenannte OP-Masken oder FFP2-Masken stehen für jeden Kunden bei Bedarf zur Verfügung
erforderlich Transparenter Trennschutz (zum Beispiel aus Glas, Plexiglas o.ä.) ist im Audioraum vorhanden. Das Tragen eines transparenten Visiers ist auch möglich.
erforderlich Eine oder mehrere Empfangsablagen sind zum kontaktlosen Entgegennehmen von Hörsystemen vorhanden
erforderlich Eine oder mehrere kabellose Programmiereinheiten sind zur kontaktlosen (Fein-) Anpassung von Hörgeräten vorhanden
erforderlich Ein kontaktloses Fiebermessgerät zum Selbsttest von Mitarbeitern als Hinweis auf mögliche Infektionen ist vorhanden

erforderlich

erforderlich Kugelschreiber werden nach jeder Nutzung desinfiziert und in einem Behältnis mit der Aufschrit "desinfiziert" bis zur nächsten Nutzung aufbewahrt
erforderlich Das Kartenlesegerät muss so platziert werden können, dass Kunden die Gesundheitskarte selbst in das Kartenlesegerät stecken können
erforderlich Bei der Nutzung von Signopads werden diese direkt nach der Nutzung durch einen Kunden desinfiziert
erforderlich Sitzmöbel im Wartebereich weisen den vor Ort aktuell gültigen Mindestabstand auf

erforderlich

erforderlich Ein Fernwartungs-Tool oder Fernanpassungs-Tool ist vorhanden, um via Internet Serviceleistungen an Hörgeräten durchführen zu können 
erforderlich Es besteht die Möglichkeit der bargeldlosen Zahlung zum Beispiel durch ein Kassenterminal oder per Überweisung
erforderlich Kunden zur Verfügung gestelltes Geschirr kann mit mindestens 60 Grad Celsius gespült werden
erforderlich Der anonym auszufüllende Hygienicus-Fragebogen liegt vor und wird Kunden mitgegeben

erforderlich

erforderlich Lückenlose Rückverfolgbarkeit notwendiger Kundendaten in aktuell geltender Frist und und aktuell geltendem Umfang sichergestellt
erforderlich Ein Liefer- oder Versandservice für Batterien, Pflegemittel und Zubehör wird angeboten

Wissensabgleich durch Interview: das Hygienicus Tutorial-Video ist den Mitarbeitern inhaltlich bekannt, die Regeln sind verstanden und werden im Fachgeschäft 
angewendet

Das bereitgestellte Handdesinfektionsmittel ist geeignet zur Abtötung von SARS-CoV-2-Viren. 
Das Datum der Erstnutzung des bereitgestellten Handdesinfektionsmittels ist vermerkt, z.B. auf der Flasche.
Das verwendete Flächendesinfektionsmittel ist geeignet zur Abtötung von SARS-CoV-2-Viren. 
Das Datum der Erstnutzung des verwendeten Flächendesinfektionsmittels ist vermerkt, z.B. auf der Flasche.

Desinfektionsmittel für die Desinfizierung von Hörgeräten durch Kunden wie z.B. Desinfektionstüchern oder Trockenboxen mit desinfizierendem UV-Licht sind 
vorhanden 

Die örtlichen Gegebenheiten ermöglichen eine dauerhafte oder mindestens regelmäßige Durchlüftung mit kurzen Lüftungsintervallen, ersatzweise können auch 
ausreichend wirksame Techniken zur Luftfilterung zum Einsatz kommen, wenn dies regional erlaubt ist.

Jährliche Durchführung der Hygienicus-Mitarbeiterbefragung zum Thema Hygiene mit Bewertungsmöglichkeiten und Vorschlagswesen. Die Ergebnisse der letzten 
Befragung liegen vor. 
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